Integritetspolicy — Uthyrning av
bostader — Aroseken Bostader AB

INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar personuppgifter ndr du sdkRer bostad, nar du sedan blir Rund hos oss och
aven en tid efter att din tid som Rund hos oss har upphort. Din integritet ar viktig for oss
och vi vill darfor att du laser vidare for att fa veta mer.

En personuppgift ar all slags information som kRan Ropplas till dig som person, till exempel
namn, adress, Rontaktuppgifter som telefonnummer och e-postadresser.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG
Aroseken Bostader AB (org nr: 5566387-8072) dr personuppgiftsansvarig for behandling
av dina personuppgifter som vi gor sjalva eller annat foretag gor pa vart uppdrag.

NAR DU STALLER DIG I VAR BOSTADSKO

Under Rotiden samlar viin och behandlar dina personuppgifter for att administrera din
ansoRan/intresseanmaélan. Det gor vi for att vi har ett berattigat intresse av att
behandla dina personuppgifter. Uppgifterna ligger kRvar sa lange du stér i var RO. Om du
inte dnskar std Rvar i ROn kRan du begara att vi rensar bort och raderar dina
personuppgifter.

NAR DU ERBJUDS EN BOSTAD HOS OSS

Nar du blir erbjuden en bostad hos oss behover vi behandla flera uppgifter om dig. Da
behover vi till exempel uppgifter om din ekonomi, om din anstallining och hur du skott
tidigare boenden och hyresinbetalningar. Det innebar att vi gor en kRreditupplysning,
hamtar uppgifter fran inkassobolag och Kronofogdemyndigheten och behandlar
anstallningsintyg, andra intyg och uppgifter fran referenspersoner du lamnar till oss. Om
du har en forvaltare eller god man behdver vi behandla de uppgifterna.

Vi sparar dina uppgifter sa lange de ar relevanta och aktuella. Kreditupplysning, uppgifter
fran inkassobolag och myndigheter som vi samlat in for att godkRanna dig som hyresgast
sparar viinte. Om du blir nekRad en lagenhet hos oss pé grund av att vi inte Ran godta dig
som hyresgast Rommer vi docRk att bevara dina personuppgifter i tre manader efter av-
slagsbeslutet.

UNDER HYRESFORHALLANDET

Nar du blir Rund hos oss och far ett hyresavtal behandlar vi dina personuppgifter for att
Runna fullgbra och administrera vara skyldigheter som hyresvard och avtalspart. Under
hyresforhallandet behandlar vi till exempel dina personuppgifter nar vi skickar ut
hyresavier och hanterar dina betalningar, nar viinhamtar uppgifter om forbrukning av
nyttigheter som el, vatten och varme, nar vi hyresforhandlar och nar vi skickar
information till dig som du behover.

Vi Ran ocksa behova uppdatera dina personuppgifter mot offentliga register fér att
sakerstalla att de ar Rorrekta. Om du har skRyddade personuppgifter Rommer vi att
hantera dina uppgifter enligt vara rutiner for sddana.

Vi behandlar ockséa dina personuppgifter for att kunna tillhandahalla vara tjanster och
service till dig samt for att marknadsfora oss och vara tjanster. Denna behandling ar
nodvandig for vart berattigade intresse att utveckla, forbattra vara tjanster och behélla
en god Rundkontakt med dig. Dina personuppgifter Rommer ocksé att behandlas sé att
andra fortag Ran marknadsfora sina produkter och tjanster som du kan ha nytta av i
samband med hyresforhéllandet. Sddan marknadsforing Ran avse bredbandsbolag,
forsakringsbolag och elbolag.



Vi behandlar ocksa dina personuppgifter nar det ar nodvandigt for att tillvarata ett
rattsligt ansprak. Det Ran vi behdva gora om det till exempel foreRommer storningar i
boendet, sena eller uteblivha hyresbetalningar eller skador i lagenheten. Vi Ran ocksa
behova lamna ut dina personuppgifter till socialnamnden eller andra berdrda
myndigheter.

Vi Ran Romma att anlita personuppgiftsbitrade for behandling av dina personuppgifter.
Det Ran till exempel galla en entreprendr som ska reparera ndgot i din 1agenhet, ett
foretag som tillhandahaller bredband eller el, ett inkassoforetag eller ett foretag som
skoter vara IT-system. Vilamnar ocksé ut dina personuppgifter nar det foljer av lag eller
myndighets beslut. Om uppgifterna dverfors till ett land utanfér EU, sakerstéller vi att
sadan overforing ar laglig.

Vi sparar dina personuppgifter under den tid de ar relevanta. Ett borgensatagande
beslut om forvaltare eller god man raderar vi tva ar efter atagandets eller beslutet har
upphort att galla.

NAR HYRESFORHALLANDET AR SLUT

Vi Rommer att gallra och rensa personuppgifter om dig nar du flyttat fran din lagenhet,
men vissa uppgifter maste vi spara i minst tva &r darefter som till exempel hyresavtalet,
beslut fran socialnamnd och studieintyg. Uppgifter om dig som finns i vart
bokforingsmaterial, till exempel betalningar, Rommer vi att spara i sju ar inklusive
innevarande ar.

DINA RATTIGHETER
Om du inte vill att dina personuppgifter ska behandlas fér marknadsforingsandamal Ran
du nar som helst meddela oss detta.

Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter vi hanterar om dig, ett register-
utdrag. Du har ockséa ratt att fa felaktiga uppgifter rattade. Du har ocksé ratt att Rrava
att vi begransar var behandling av dina personuppgifter om du till exempel anser att de
inte ar Rorrekta. Du har ratt att fa dina personuppgifter dverforda till ett annat foretag
(dataportabilitet).

Du har ocksa ratt att pa hur vi behandlar dina personuppgifter till oss och till tillsyns-
myndigheten, Datainspektionen. Det Ran du géra om du tycker att vi inte behandlar dina
personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen.



